
 
 

1. INFORMACIÓN GENERAL 

Nombre del programa: 
POLÍTICAS EFECTIVAS EN RESPONSABILIDAD SOCIAL Y SOSTENIBILIDAD 
AMBIENTAL  

Tipo de programa: Diplomatura 

Facultad articulada: Ingenierías 

Duración: 120 horas  

Horario: A convenir de acuerdo con el público objeto 

Público objetivo: 
Empresarios, emprendedores, entidades territoriales, organizaciones sociales, comunitarias, cooperativas, 
Gestores de sostenibilidad o afines y público en general   
 

Justificación: 
 
El evidente deterioro social, ambiental y sus consecuentes efectos en las rentabilidades económicas tangibles e 
intangibles, han llevado al conjunto de la sociedad a repensarse en todo sentido para frenar y tomar acciones 
que permitan mejores condiciones de vida y de relaciones humanas y con sus entornos. 
 
A las instituciones, corporaciones, empresas, se les exige aportar en estrategias que permitan superar los 
grandes retos existentes en materia de ambiente y sociedad en su conjunto a la cual se deben. Y por ello, se ha 
motivado la creación de marcos normativos y de políticas públicas e instrumentos a liderar y promover en lo que 
respecta a la RESPONSABILIDAD SOCIAL, AMBIENTAL Y SOSTENIBLE. 
 
Urge el fortalecimiento de la sociedad en general que opere bajo una carta de valores y comportamientos éticos 
para una mejor relación hombre-naturaleza a la par que las entidades aportan en la superación de crisis de 
liderazgo y de confianza existentes hoy. 
 
 Las entidades están llamadas a ser artífices de la creación de una cultura empresarial responsable con lo social 
y ambiental mediante la promoción de practicas sostenibles y amigables con el ambiente, definir las inversiones 
y contribuciones en proyectos transformadores de cara a la sociedad y el ambiente sano en el logro de una vida 
digna para todos en la meta de romper las malas practicas inequitativas e insostenibles. 

 
Objetivo general: 
 
Incrementar a niveles óptimos, la implementación de acciones y políticas efectivas y positivas en 
responsabilidad social y ambiental en todos los sectores organizacionales, instituciones públicas, privadas, 
comunitarias para dejar capacidades instaladas hacia la aplicación de estrategias para resultados de 
desarrollo económicos, sociales y ambientales con sentido humano y de respeto por la vida y la 
sostenibilidad integral. 
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Objetivos específicos: 
 

1. Definir posibilidades de acciones y políticas a implementar como estrategias de responsabilidad social y 
ambiental para generar cambios positivos en los entornos empresariales, institucionales y comunitarios a 
partir de las buenas prácticas y los valores agregados y sus contribuciones al desarrollo sostenible. 

2. Identificar los impactos internos y externos que derivan de las decisiones tomadas en responsabilidad 
social y ambiental, con incidencia en los valores éticos, morales y comportamentales en el conjunto de la 
sociedad y en la sostenibilidad social, económica y ambiental. Igualmente identificar los beneficios 
corporativos, y el incremento de los índices reputacionales 

3. Fijar pautas para identificar los grupos de interés y los mapas de actores clave, metas, estrategias y 
objetivos con sus consecuentes procesos de verificación, validez y resultados. Elaboración del Plan, 
priorización y puesta en marcha. 

4. Fomentar el trabajo en equipo y colaborativo y el fomento de liderazgos en pro de la sostenibilidad 
integral. 

5. Identificar de manera práctica, el nivel de avance y madurez de la política de sostenibilidad y 
responsabilidad social con la que cuentan, las organizaciones participantes del diplomado. 
Observaciones y recomendaciones básicas hacia la mejora para un plan de éxito. 

6. Establecer estrategias comunicacionales y de medios efectivos para dar a conocer las acciones 
implementadas y los impactos logrados. 

 
 

ESTRUCTURA 

Módulo Temas  Créditos  

 
MÓDULO 1 

GENERALIDADES DE LA 
RESPONSABILIDAD SOCIAL, 
AMBIENTAL Y SOSTENIBLE 

 
 

Normatividad responsabilidad social y 
ambiental. gestión para la sostenibilidad 

Generalidades de la sostenibilidad 
Marco General, normativo, conceptual y de 

buenas prácticas 
 

20 horas 

MÓDULO 2 
 

DIRECCIONAMIENTO ESTRATÉGICO 
Y PLANEACIÓN EN POLÍTICAS DE 

ALTO IMPACTO EN 
RESPONSABILIDAD SOCIAL Y 
SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL  

 
 

Dirección estratégica sostenible y responsable 
social y ambiental 

Planes de gestión, medición, monitoreo y 
comunicación 

 
 

20 horas 

MÓDULO 3 
 

GOBERNANZA Y PROPUESTA DE 
VALOR EN LA GESTION PARA 

RESULTADOS EN 
RESPONSABILDAD SOCIAL Y 
SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL 

 
Implementación de estrategias y proyectos 
sostenibles, lecciones aprendidas, casos de 
éxito, propuestas de valor, posicionamiento, 

Gobernanza y procesos de co-creación. 
Monitoreo y Planes de Mejora 

 
 
 

25 horas 

 
 
 

 
 
 

 
 
 



MÓDULO 4 
 

GESTIÓN DEL CONOCIMIENTO Y LA 
INNOVACIÓN, PLAN DE 

COMUNICACIONES Y BENEFICIOS  
 

Gestión del conocimiento y la innovación 
sostenible - prospectiva  

Gestión de las comunicaciones y la información 
Certificaciones, Informes de sostenibilidad  

25 horas 

MÓDULO 5 
PRESENCIAL 

 

 INTERACCIÓN Y EJERCICIO 
PRÁCTICO EN PLANES DE 

RESPONSABILIDAD SOCIAL Y 
SOSTENIBILIDAD  

(Acorde a la utilidad de cada 
participante) 

 

Casos Prácticos implementación de estrategias 
y políticas de RSA ajustado a la entidad, 

organización o empresa 
líneas base hacia resultados. 

 
PLANES INSTITUCIONALES DE 
RESPONSABILIDAD SOCIAL Y 
SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL 

30 horas 

METODOLOGÍA 

Diplomado Virtual  con última sesión Presencial  de interacción y ejercicio práctico: El diplomado se desarrollará 
de manera virtual mediante el plan de estudios de cinco (5) módulos temáticos, cuatro de los cuales son teóricos 
y un módulo cinco de aplicación práctica a cada organización o entidad que lidera o a la que pertenece el 
alumno participante como ejercicio de conocimiento aplicado. 
 
En el transcurso de los módulos de aprendizaje, se permitirá la participación activa, reflexiva, conversada, 
dialogada, enriquecida desde el compartir de las experiencias propias de cada entidad, creando posibilidades 
para la motivación y el intercambio de experiencias. 
 
El estudiante pasara de ser receptor pasivo a ser agente activo y propositivo del cambio desde los 
conocimientos aplicados a manera de formador de formadores en cada entidad u organización. 

 
 
 
Consultora Facilitadora: 
Sandra María Bedoya Martínez 
Administradora Publica Territorial, Mg. Planificación Territorial y Gestión Ambiental 
Contacto: (+57) 3103721897  sandrabedoyam@gmail.com 
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